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Niet integreren maar participeren
Sevil Sariyildiz ging er bij het aantreden 
van minister Vogelaar als programma
minister Wijken, Wonen en Integratie 
vanuit dat zij de wijkaanpak mede zou 
insteken vanuit integratie. Van Dale 
beschrijft integratie als het ‘maken van of 
opgaan in een groter geheel’. Dit lijkt veel 
op participatie, maar dat is integratie zeker 
niet. Participatie wordt omschreven als:  
‘het hebben van een aandeel in iets, 
deelname’. Sariyildiz omschrijft het woord 
integratie zelf het liefst met de definitie van 
het woord participatie. Het is haar niet 
geheel duidelijk geworden of dit nu ook 
één van de uitgangspunten was voor de 
minister van Wonen, Wijken en Integratie. 
Een cruciaal element in het begrip 
integratie is dat de ontvangende partij hier 
voor openstaat. Wanneer dit niet het geval 
is, ontstaat gettovorming en segregatie. 
Waneer de ontvangende partij hier wel voor 
openstaat, is het belangrijkste dat mensen 
zich prettig voelen in hun woonomgeving. 
Mensen willen in hun woonomgeving 
opgaan, maar er ook een aandeel in hebben, 
hún eigen aandeel. Niet integreren, maar 
participeren.

Waar culturen samenkomen, kan een 
nieuwe cultuur zich ontwikkelen.  
Cultuur is een dynamische gebeurtenis,  
het ontwikkelt zich door de jaren heen en 

kan met de jaren veranderen. Nieuwe 
cultuur moet zich verder ontwikkelen, 
maar dan met behoud van de goede oude 
elementen van eigen cultuur. Er zijn vier 
hoofdfactoren die de culturele ontwikke-
lingen beïnvloeden: historische factoren, 
omgevingsfactoren, contact met andere 
culturen en economische, ecologische, 
sociale en technologische ontwikkelingen.

Cultuurverandering zit in mensen zelf
‘Culturele integratie gaat in kleine stapjes 
en met dwang wordt niets bereikt’, aldus 
Sariyildiz. Cultuur is dynamisch en kernbe-
grippen voor ontwikkeling zijn vertrouwen 
en het faciliteren van verandering. Er is dus 
zeker een actieve houding vereist; partici-
patie dus. ‘Verandering van cultuur zit in de 
mensen zelf, ik kijk nu ook anders tegen 
zaken aan dan toen ik net uit Turkije naar 
Nederland kwam.’ Kortom: verandering 
kun je niet afdwingen, wel mogelijk maken. 

Geleidelijke verandering
Culturele participatie is in Nederland volop 
gaande. Dat is bijvoorbeeld te zien aan de 
populariteit van allerlei buitenlandse 
eetculturen in de Nederlandse restaurants 

‘Cultuur is iets dynamisch, het is niet statisch, alleen het proces 

verloopt trager dan wat we in andere gebieden misschien gewend zijn’

Sevil Sariyildiz, hoogleraar Technisch Ontwerp en Informatica, TU Delft

Integratie kun je niet afdwingen,  
wel mogelijk maken

Een cruciaal element in het begrip integratie is  

dat de ontvangende partij hier voor openstaat. 
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en café’s. De gewoonten vanuit verschil-
lende culturen zijn de afgelopen jaren heel 
goed opgenomen in de Nederlandse leef
gewoonten. ‘Cultuur is iets dynamisch, het 
is niet statisch, alleen het proces verloopt 
trager dan wat we op andere gebieden 
misschien gewend zijn.’ Gelijkwaardigheid 
is hierin van groot belang. Gelijkwaardig
heid en gelijkheid zijn niet hetzelfde. 
Mensen uit verschillende culturen zijn wel 
gelijkwaardig, maar niet gelijk. In gelijk-
waardigheid zit een zeker begrip voor 
elkaar besloten. Dit wederzijdse begrip  
kan bereikt worden door meer kennis  
van elkaar te krijgen. In de opleiding van 
kinderen is daarin veel te bereiken. Mensen 
weten vaak weinig van andere culturen af  
en cultuureducatie (anders dan westerse 
culturen) zou moeten kunnen worden 
opgenomen in onderwijsprogramma’s. 

In dit licht is Sariyildiz geen voorstander 
van scholen die zich onderscheiden op basis 
van geloof. Het gaat haar met name om 

basisscholen. Deze zouden eigenlijk 
allemaal openbaar moeten zijn. Op niet-
openbare scholen groeien kinderen 
namelijk op met een eenzijdig beeld van de 
werkelijkheid en hun omgeving. Dit werkt 
uitsluiting van mensen in de hand en dit 
bemoeilijkt integratie en (inter)culturele 
ontwikkeling. De juiste vorm van integratie 
zit in het begrip participatie. 
Sleutelwoorden hierin zijn: vertrouwen en 
faciliteren. Het faciliteren van integratie in 
plaats van dwang of regels en vertrouwen in 
de mensen dat zij gebruik maken van de 
gegeven faciliteiten.

Wat kan anders?
Nederland heeft behoefte aan multifunctio-
neel bouwen. Zij vindt dat de woon- en 
leefomgeving in de Vinex-wijken in hun 
huidige opzet behoorlijk de plank mis 
slaan. Door het gebrek aan functiemenging  
in deze wijken, wordt niet voldaan aan de 
behoeften van de bewoners en worden de 
wijken niet in staat gesteld hun eigen 
karakter te ontwikkelen. Daarnaast zou 
woningbouw flexibeler moeten zijn. 
Bewoners moeten zelf in staat gesteld 
worden hun woning naar eigen idee in te 
richten (wel of geen open keuken, verschil-
lende kamers et cetera). 
De westerse wetenschap heeft nog steeds 
een bepaalde aversie tegen niet-westerse 
kennis. Zo is in het curriculum van 
bouwkunde aan de TU Delft niet of 
nauwelijks aandacht voor de niet-westerse 
architectuur. Het ontmoeten en uitwisselen 
van culturen is voor Sariyildiz van groot 
belang voor goede participatie. Internet en 
ICT zijn kansrijke middelen om participatie 
en dus culturele uitwisseling te faciliteren, 
maar ook in het ontwikkelen van openbare 
gebouwen en openbare ruimte moet er veel 

aandacht zijn voor ontmoetingsplekken. 
Samen eten is eveneens een goed middel om 
mensen met elkaar te verbinden. In veel 
steden krijgt dit vorm doordat steeds meer 
mensen vaker buitenshuis gaan eten. Veel 
woonwijken in Nederland zijn niet op deze 
functiemenging ingericht, terwijl er wel een 
behoefte aan is. 
Zware programma’s en het streven naar 
gelijke kansen en behandeling van alle 

verschillende culturen levert veel werk en 
weinig rendement op. Tijd is wellicht de 
belangrijkste factor wanneer het gaat om 
het samenkomen van culturen en die factor 
moet de ruimte krijgen en gefaciliteerd 
worden. Betrokkenheid en gelijkwaardig-
heid is waar het om gaat. Niet opgaan in  
een groter geheel, maar hier onderdeel van 
uitmaken.

Do:

•	 Inzetten van ICT voor participatie;

•	 Vertrouwen hebben: benadrukken van positieve kanten  

en kansen;

•	 Faciliteren van participatie en dus culturele uitwisseling;

•	 Toekomstperspectief bieden aan jongeren;

•	 Openbare ruimte meer inzetten voor ontmoeting en gemoede

lijkheid zoals in de oude stadskernen van de middeleeuwen;

•	 Flexibel en multifunctioneel en duurzaam bouwen.

Don’t:

•	 Basisonderwijs op basis van geloof of andere levensovertuiging 

werkt uitsluiting in de hand;

•	 Wijken zonder kern ontwerpen bemoeilijkt participatie;

•	 Functiescheiding.

Integratie is een veel besproken onderwerp 
in de wijkaanpak. Door politici als Geert 
Wilders en voorheen Pim Fortuyn is het 
tevens een politiek gevoelig onderwerp.  
In Nederland wordt al decennia lang 
discussie gevoerd over zwarte scholen, 
islamitische scholen, mengwijken, et cetera. 
Het woord ‘aanpassen’ is een veel gebruikt 
woord om op de plichten te duiden van de 
nieuwkomers. Het ‘wij-jullie denken’ 
overheerst dan ook in veel van de discussies 
rondom de wijkaanpak. 

Participeren in plaats van aanpassen
Professor Sariyildiz kan uit eigen ervaring 
meepraten over de integratieproblematiek. 
Als één van de weinige allochtone vrouwen 
is zij doorgedrongen tot de top van de 
wetenschappelijke wereld in Nederland. 
Terecht wijst Sariyildiz in het interview op 
de term ‘participeren’ als maatschappelijke 

opgave in plaats van het veel gebezigde 
‘aanpassen’. Bij participeren ligt de nadruk 
veel meer op het leren waarderen en 
accepteren van verschillen tussen de 
mensen en culturen. Er kan een 
onderscheid worden gemaakt tussen 
aanpassen aan wet- en regelgeving (dat 
moet iedereen) en het aanpassen aan 
culturele gebruiken en waarden. Prinses 
Maxima probeerde deze gevoelige discussie 
nieuw leven in te blazen door de stelling te 
introduceren, dat de Nederlandse identiteit 
in feite niet bestaat. Zij kreeg een lawine 
van kritiek over zich heen, terwijl haar 
insteek was om de discussie over verschillen 
te relativeren. 

Gelijkwaardigheid in plaats van gelijkheid
Professor Sariyildiz hanteert de termen 
gelijkwaardigheid en gelijkheid. Gelukkig 
is iedereen gelijkwaardig, maar niet gelijk. 

Beschouwing door BMC
Integratie in wijkaanpak:  
eenheid in verscheidenheid
Max Visser en Luuk Schols
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Mondiaal lijken de mensen juist op elkaar 
door hun algemene behoefte aan 
erkenning, respect, veiligheid, vrijheid van 
denken en godsdienst. De Nederlandse 
identiteit is, net als iedere andere identiteit, 
gebaseerd op traditie, volksgewoonten en 
gebruiken, gekenmerkt door begrippen  
als nuchterheid, zuinigheid, tolerantie en 
hang naar gezelligheid. Wetenschap, zo  
is de stelling van professor Sariyildiz, kan 
helpen culturen en mensen dichter bij 
elkaar te brengen. Door kennis te nemen 
van elkaar, het geven van kansen, het tonen 
van betrokkenheid en verdraagzaamheid, 
ontstaat een leefgemeenschap die om  
elkaar geeft en met elkaar samenleeft. 
Alleen dan ontstaat een open Nederlandse 
samenleving met een welvaart die 
voldoende en gelijkwaardige mogelijk
heden biedt voor degenen die willen 
meedoen.

Integratie of segregatie
In de discussie over mengwijken zijn twee 
kampen te vinden. Mensen die vinden dat 
een wijk bij voorkeur een menging moet 
laten zien tussen arm en rijk, jong en oud, 
allochtoon en autochtoon enerzijds. 
Anderzijds de mensen die houden van 
verschillende wijken, geïnspireerd door o.a. 
China Town in New York met een specifiek 
herkenbaar karakter. In dergelijke wijken 
ontwikkelt zich een uniek saamhorigheids-
gevoel en zelfbewustzijn, waardoor deze 
wijken juist aantrekkelijk worden 
gevonden. Uitgaande van het principe van 
gelijkwaardige, doch verschillende wijken, 
is de angst voor sociale onrust in gemengde 
wijken niet gegrond. Toch blijkt deze angst 
in de praktijk bij veel wijkbewoners te 
bestaan. De theorie en de praktijk lopen 
dan ook uiteen.

Meer diversiteit
Het pleidooi van Sariyildiz, om de discussie 
over integratie in wijken meer dan voorheen 
te koppelen aan een discussie over het 
verschil tussen gelijkheid en gelijkwaardig-
heid en de voorwaarden waarop een wijk 
waardevol en onderscheidend in beleving 
kan worden, krijgt veel bijval. Het trotse 
wij(k)-gevoel zou moeten gaan domineren 
in een wijk. Meer diversiteit, meer kwaliteit 
en daardoor meer levendigheid in wijken, 
maar wel gepaard gaande met meer 
waardering voor elkaars verschillen en met 
ruimte voor nieuwe ontwikkelingen en 
transformaties. 
Hoe krijg je een achterstandswijk 
veranderd in een krachtwijk? Niet door  
te mikken op standaardoplossingen, 
eenheidsworst en middelmaat. Maatschap
pelijk en wetenschappelijk onderzoek naar 
succesvolle wijktransformaties is een must; 
interessant zijn vooral die wijken die 
veranderen van identiteit en plotseling in 
waarde stijgen; bijvoorbeeld van een 
volkswijk in een yuppenwijk (de Jordaan in 
Amsterdam), of van een arbeiderswijk in 
een kunstenaarswijk.

De sport
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Meer kansen voor sport in de wijk
Sport wordt geassocieerd met winnen  
en verliezen, met ontspanning door 
inspanning. Maar de associatie die het  
beste bij de sport past is ‘investeren in 
gegarandeerd positief rendement’. 
Verantwoord sporten levert winst op,  
of het nu gaat om topsport, wedstrijdsport  
of recreatieve sport. Sporten verhoogt de 
kwaliteit van het leven, zowel op 
individueel als op maatschappelijk niveau. 

Sportverenigingen worden momenteel als 
een soort wondermiddel gezien voor het 
oplossen van allerhande maatschappelijke 
problemen. Sport kan dus ook functioneel 
ingezet worden om wijken een impuls te 
geven. ‘Het idee is dat als sport wordt 
ingezet, het allemaal wel goed komt met  
de grote maatschappelijke vraagstukken. 
Dat is natuurlijk onzin en ook gevaarlijk’, 
meent Clemence Ross, directeur van het 
NISB. ‘De intrinsieke waarde van de sport  
is primair het belangrijkst: sport is leuk en 
bewegen is goed voor je gezondheid. Alle 
maatschappelijke thema’s zitten bovendien 
al verpakt in de sport, zoals participatie,  
fair play (omgangsvormen) en in sommige 
gevallen integratie. Er is momenteel geen, 
of in ieder geval onvoldoende, sport in de 
wijk. Niet alleen qua accommodaties 
(accommodaties verdwijnen steeds vaker 
naar de randen van de gemeente), maar  

ook qua sportaanbod. Daarnaast verliezen 
verenigingen steeds meer hun wortels in  
de wijk. Dit heeft voor een deel te maken 
met het feit dat verenigingen vrijwilligers-
organisaties zijn: vrijwilligersorganisaties 
beschikken niet altijd over de juiste kennis 
en middelen.’ 

Gelukkig komt het nog steeds voor dat 
verenigingen meegroeien met de wijk. 
Daarbij biedt het vrijwillige karakter van 
verenigingen natuurlijk ook veel kansen: 
door verenigingen is veel dynamiek te 
organiseren, als het maar gericht is. ‘Nog 
steeds is de wijkaanpak wat mij betreft een 
optelsom van goedbedoelde eigen institu
tionele belangen van partijen. De belangen 
van de afzonderlijke partijen zijn erg op 
projectengeld gericht en daarom gedoemd 
te mislukken. De vraag is hoe we nu tot een 
conceptuele benadering komen van de 
wijken. Als het niet lukt met goede 
intenties tussen partijen, dan moeten er in 
ieder geval toch goede zakelijke afspraken 
te maken zijn.’

Sport en beweging als verbindend 
element
Het gaat in heel veel wijken en bij veel 
verenigingen al goed. Er is erg veel 
potentie, alleen moet de tijd genomen 
worden om die potentie te ontwikkelen. 
Vanuit het NISB draait bijvoorbeeld het 

Wijkaanpak is topsport
Sport als universeel bindmiddel

‘Wijkaanpak is een optelsom van goedbedoelde eigen institutionele 

belangen van partijen’

Clemence Ross, directeur Nederlands Instituut voor Sport en Bewegen
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Sport brengt mensen in beweging en biedt 
kansen om jeugd, volwassenen en ouderen 
te betrekken bij hun omgeving. 
Belangrijker nog: sport heeft waarden in 
zich die aansluiten bij een aantal waarden 
die we momenteel in ons land erg 
belangrijk vinden zoals maatschappelijke 
binding, identiteit, gezondheid, veiligheid 
en integratie. Thema’s die ook bij de 
wijkaanpak van groot belang zijn. Sport 
kan hierbij een belangrijke rol spelen, maar 
daarvoor moet wel de goede voorbereiding 
worden getroffen: de randvoorwaarden 
moeten optimaal zijn. Vooral de georgani-
seerde sport (verenigingen) kunnen daarbij 
een bijdrage leveren. Sportverenigingen 
zijn immers laagdrempelige organisaties ín 
de wijk, met een gezamenlijk groot bereik 
en zonder veel exclusiviteit: arm en rijk, 
jong en oud, allochtoon en autochtoon 
kunnen met elkaar verbonden zijn door 
dezelfde sportvereniging. Clemence Ross 
geeft ook aan dat het een potentiële zwakke 
schakel is, als de verenigingen niet op een 
goede wijze ingezet worden en geen 
faciliteiten krijgen.

Uit onderzoeken komt naar voren dat 
verenigingen bereid zijn die maatschappe-
lijke rol op te pakken. Tegelijkertijd 
constateren we ook dat verenigingen vaak 
niet weten hoe ze dit moeten doen. De 
sportvereniging is een klassieke vrijwilli-
gersorganisatie, waarbij de inzet van 
vrijwilligers onder druk staat. De focus van 
verenigingen ligt hierdoor nog altijd vooral 

op het organiseren van competitie en 
trainingen. Verenigingen moeten daarom 
extra gefaciliteerd worden in hun 
dagelijkse ‘bedrijfsvoering’ om die maat-
schappelijke rol te kunnen spelen. 
De nieuwe regeling vanuit het ministerie 
van VWS en het ministerie van OC&W, de 
impuls brede school (in de volksmond: 
combinatiefuncties), biedt onder andere die 
mogelijkheid om de sport verder te profes-
sionaliseren en verenigingen met professio-
neel kader te ondersteunen. Een betere 
samenwerking met scholen, zorg- en 
welzijnsinstellingen op wijkniveau is een 
kans voor het bereiken van een multiplier 
effect: de vereniging krijgt meer steun, 
onderwijs en welzijn krijgen meer 
aansluiting buiten hun eigen netwerk en 
contactmomenten.

Behoud de sport voor de wijk
Naast de samenwerking spelen fysieke 
factoren een belangrijke rol. Het is nog 
steeds heel gewoon dat lokale overheden (al 
dan niet in samenwerking met corporaties) 
grote sportparken in binnenstedelijke 
gebieden ‘confisqueren’ voor woningbouw. 
De sport wordt dan verplaatst naar de 
randen van de gemeente en daarmee  
buiten de wijk. Stichtingen zoals die van 
Johan Cruyff en Richard Krajicek zorgen 
momenteel juist voor playgrounds in de 

Beschouwing door BMC
Sport en de wijkaanpak
Martijn van Hulsteijn

Vervolgens kan de verbinding worden 
gelegd met de andere partijen in de wijk. 
Het is daarbij van belang dat alle partijen 
elkaars normen kennen en begrijpen. Wat 
drijft nou die vereniging? Waarom doen ze 
wat ze doen? Wat kan de gemeente wel 
betekenen en wat niet? ‘Ontmoeting tussen 
partijen is daarbij een sleutelwoord. Ga 
daarbij niet voor de quick win, maar 
investeer in een duurzame relatie. Dat 
betekent dat zij in het eerste gesprek met 
elkaar niet direct resultaten hoeven te zien, 
maar dat geïnvesteerd wordt in elkaar. Als 
er dan projecten worden opgezet, of relaties 
worden aangegaan, zorg er dan voor dat het 
resultaat voor iedereen duidelijk is. Werk 
naar dat resultaat toe.’
Uiteraard is de inzet van partijen in elke 
stad en in elke wijk anders. Maar de 
welzijnsorganisaties en sportverenigingen, 
van oudsher vrij intern georiënteerde 

organisaties, zijn zich steeds meer bewust 
van hun omgeving en meer gericht op 
andere partijen. Daarnaast zijn ROC’s in 
sterke mate extern gericht en kijken zij naar 
de kansen van samenwerking op stedelijk, 
maar vooral ook op wijkniveau. Er wordt 
pro-actief en ondernemend gedacht en 
gehandeld, onder meer via de stageplekken 
in de wijk. ‘Zodra organisaties afstappen 
van de quick win en handelen op duurzaam 
niveau, ontstaan mooie kansen.’ 

Do:

•	 Sluit aan bij bestaande initiatieven, hoe beperkt ook. Zet mensen 

in hun kracht en gebruik de energie en het enthousiasme van 

mensen en organisaties die al op wijkniveau bezig zijn. Verbind 

deze initiatieven en haal ze uit hun isolement;

•	 Organiseer niets wat niet aansluit bij de behoefte van de inwoners 

van de wijk. Weet daarom wat er speelt;

•	 Beschrijf de succesfactoren van geslaagde projecten en deel die 

succesformule met je andere partners. 

Don’t: 

•	 Blijf niet hangen in je eigen domein als partij in een wijk, maar  

zoek de verbinding met andere partijen, ook als je daar primair 

geen eigenbelang bij hebt;

•	 Ga niet voor de quick wins. Politiek gezien soms noodzakelijk, 

maar politici zijn er vooral ook om het algemeen belang te helpen. 

Zoek daarom altijd naar de duurzame relaties;

•	 Beschouw projecten en geslaagde initiatieven niet als je eigen-

dom, maar deel je succes.

Uit onderzoeken komt naar voren dat verenigingen 

bereid zijn die maatschappelijke rol op te pakken. 
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Het ministerie

wijk, omdat zij de kracht van de sport in  
een wijk onderkennen. Om het niet zo ver te 
laten komen, dienen de lokale overheid en 
woningcorporaties of projectontwikkelaars 
bij herstructureringsvraagstukken een 
prominente rol toe te kennen aan de sport. 
Het is vaak heel goed mogelijk om ook de 
sport een nieuwe plek ín de wijk te geven  
bij een binnenstedelijke herstructurering  
en tegelijkertijd nieuwe woningen te 
realiseren. Belangrijk daarbij is dat de  
sport geen sluitstuk is, maar dat het als een 
essentieel onderdeel van de wijk prominent 
in de stedenbouwkundige visie naar voren 
komt. 

Kortom: het begin is gemaakt. De sport  
kán een belangrijke rol spelen bij de 
wijkaanpak. Maar om die rol te kunnen 
spelen, is het van groot belang dat vooral  
de lokale bestuurders en de bestuurders  
van corporaties en projectontwikkelaars  

de kracht van de sport onderkennen en  
de sport positie geven in de fysieke en 
sociale wijkopbouw. 
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‘De wijkaanpak is een bindmiddel met de overheid als makelaar  

en schakelaar voor maatwerk in de wijk’

Elly van Kooten, programmadirecteur Wijken, ministerie van Wonen, Wijken en Integratie

Bewoners in de wijkaanpak: vertrouwen 
geven en een stap terug doen
Wijkaanpak en de participatie van 
bewoners is dagelijkse kost voor Elly van 
Kooten, programmadirecteur voor de 
wijkaanpak bij het ministerie van Wonen, 
Wijken en Integratie. In haar optiek zijn de 
bewoners de belangrijkste partners voor de 
wijkaanpak. Zij spreken een eigen taal en 
zijn de kritische succesfactor. Wijkaanpak 
kan alleen succesvol worden als bewoners 
vanaf het begin meedoen.
 
Wijkaanpak is een andere manier van 
denken over de manier waarop de overheid 
interactie heeft met bewoners. Het principe 
van ’vertrouwen geven en een stap terug 
doen’ vraagt om een nieuwe rol van 
ambtenaren. Het vouchersysteem dat het 
ministerie heeft ontwikkeld, geeft 
bewoners de mogelijkheid om zelf meer te 
bepalen wat er in hun buurt of wijk moet 
gebeuren. Als zij een idee hebben voor hun 
buurt, krijgen ze zelf de verantwoordelijk-
heid om het uit te (laten) voeren. Het 
benodigde geld krijgen ze in de vorm van 
een voucher. De nieuwe rol van ambtenaren 
is om bewoners te ondersteunen bij de 
uitvoering. De spelregels zijn zo minimaal 
mogelijk. Met natuurlijk aandacht voor 
zaken als beheer, anders kun je geen 
duurzame ontwikkelingen neerzetten. 

Bewoners aan zet
De buurt maakt bij de vouchers zelf een 
keuze uit de beste ideeën. ‘Daarmee 
veranderen de machtsverhoudingen en 
komen bewoners meer in positie. En dat  
is nodig om het vertrouwen van de buurt in 
de overheid terug te winnen. En dat leidt er 
ook toe dat weer een hele nieuwe groep 
bewoners meedoet aan het verbeteren van  
de buurt.’ Van Kooten geeft enthousiast  
een paar voorbeelden. ‘In Groningen gingen 
studenten die in een krachtwijk wonen bijles 
geven aan buurtgenoten en ze organiseer-
den een buurtfeest. In Rotterdam zette één 
van de wijkbewoners een tentoonstelling op 
over de oude, in buurt gelegen Jaminfabriek. 
Daardoor kunnen ook nieuwe bewoners 
kennismaken met de geschiedenis van de 
buurt. In één van de krachtwijken in 
Amsterdam is een community opgericht, 
waarbij ook het hogere kader van bewoners 
uit de buurt allerlei activiteiten voor en met 
de buurt ondernemen. In Utrecht kregen 
jonge Marokkanen die allerlei rottigheid 
uithaalden een plek en begeleiding om zelf 
een buurthuis te runnen.’
De nieuwe aanpak is er een waarbij 
ambtenaren met coalities van ondernemers, 
scholen, corporaties en wijkbewoners samen 
het wiel uitvinden en laten rollen. De 
wijkaanpak is maatwerk, gebiedsgericht en 
anders georganiseerd. Het heeft er inmiddels 
toe geleid dat steeds meer gemeenten de 

Wijkaanpak volgens het ministerie
Samen het wiel uitvinden en laten rollen
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bewoners weer opzoeken door gewoon aan  
te bellen en met bewoners in gesprek te gaan. 
Zo kunnen ze in kaart brengen wat er speelt 
en wat nodig is. 
Maar al dat maatwerk en een omslag in het 
denken kost tijd en laat zich niet gemakkelijk 
vangen in meetbare effecten. Zeker niet in 
één kabinetsperiode. De vraag of de 
wijkaanpak ten onder gaat in de politieke 
discussie rondom de ruzie met de corporaties 
en de ministerswisseling, doet de program-
madirecteur een wenkbrauw optrekken. 
 ‘In outcome-termen gesproken zullen de 
resultaten pas over enkele jaren meetbaar 
zijn, maar wij zien zoveel goede resultaten 
dat we er alle vertrouwen in hebben dat deze 
aanpak werkt. We zijn daarom gestart met 
het in kaart brengen van de neveneffecten van 
de wijkaanpak en dan komen we weer bij de 
kern: we zien dat bewoners meer vertrouwen 
hebben gekregen in hun buurt en in het 
samenwerken met de overheid aan een betere 
leefbaarheid. We moeten de kans krijgen om 
op de ingeslagen weg door te gaan.’ 

Wat kan anders?
Het ministerie werkt op verschillende 
terreinen om de wijkaanpak meer bewijs-
kracht te geven: experimenten op  
het vlak van de aanpak van multiprobleem-
gezinnen, slagkracht vanuit de wijk, 
integrale aanpak, vernieuwende vormen 
van bewonersparticipatie, een gezonde 
wijkaanpak, weg met de bureaucratie en  
de projectencarrousel zijn daarvan enkele 
voorbeelden. Alle ministeries werken mee 
aan de wijkaanpak, ieder vanuit hun eigen 
invalshoek, en die integrale aanpak is juist 
in de output voor bewoners heel erg 
belangrijk. Dat geldt ook voor de ruim 
zestig maatschappelijke organisaties  
zoals corporaties, de HBO-raad en de 
politieacademie. 
Van Kooten: ‘De wijkaanpak is een 
bindmiddel met de overheid als makelaar 
en schakelaar voor maatwerk in de wijk. 
Het ministerie doet er daarnaast alles aan 
om ook andere wijken met problemen te 
ondersteunen. Sinds juni 2009 hebben  
15 gemeenten voor de aanpak van hun wijk  
¤ 2 miljoen gekregen. Volgend jaar kunnen 
ook de gemeenten buiten de 31 grootste 
gemeenten geld aanvragen.’

De belangrijkste winst van de wijkaanpak 
vindt de programmadirecteur dat partijen 
tot het maken van een integrale visie zijn 
veroordeeld en daarmee een gezamenlijk 
doel hebben gekregen. Er is een ander 
gesprek ontstaan en dat leidt tot heldere 
prestatieafspraken. Iedere partij levert een 
bijdrage vanuit eigen expertise zonder te 
wijzen naar de ander. ‘Het gaat weer over 
het gemeenschappelijke doel. In Den Haag 
zien we bij de wijkaanpak daarvan een 
mooie uitwerking. In de zeventig business
cases heeft steeds óf de gemeente óf de 

Do: 

•	 De bewoners vanaf het begin bij het project betrekken en  

blijven betrekken;

•	 Bewoners medeverantwoordelijk maken door middelen beschik

baar te stellen, bijvoorbeeld via een vouchersysteem;

•	 Professionals de wijk insturen om in kaart te brengen wat er  

speelt en wat er nodig is;

•	 Integrale aanpak met gezamenlijk doel en heldere prestatie

afspraken.

Don’t:

•	 Reken de overheden pas na tien jaar af op outcome resultaten. 

Blijf wel monitoren en als het beleid niet werkt, stel het  

dan bij;

•	 Stel niet het belang van je instelling centraal, maar de burger.

corporatie de lead. Dat is afhankelijk van 
wat het meest logisch is. Bij de vouchers zijn 
de bewoners aan zet. Bewoners doen alleen 
maar mee als zij zelf een bijdrage kunnen 

leveren en een duidelijke rol hebben.  
Zij hebben het vertrouwen nodig in de 
overheid en moeten het vertrouwen krijgen 
van de overheid.’

Beschouwing van BMC
Het doel centraal en niet de spelregels

Bewoners zijn heel goed in staat om te 
bepalen wat ze in hun leefomgeving wel  
en niet willen. Het gaat daarbij echt niet 
alleen om ‘u vraagt, wij draaien’. De politiek 
is er ook voor de kaders van het algemeen 
belang. En helaas horen daar ook de niet-
populaire zaken thuis. Soms is het moeilijk 
om aan bewoners uit te leggen waarom de 
TBS-kliniek of jeugdgevangenis juist in  
hun buurt een plekje moet krijgen. Als 
bestuurder moet je dan ook achter je 
beslissing staan en die kunnen verdedigen. 
Maar dat gaat wel beter als er een goede 
vertrouwensbasis is met de ambtenaren van 
de lokale overheid. Die bijvangst van de 
wijkaanpak is evident. Het vouchersysteem 
brengt dat ook in de praktijk. Samen kijken 
of het mogelijk is, is anders dan ‘nee, want 
wij hebben het niet bedacht’.
 
Aandacht voor de lange termijn
De programmadirecteur snijdt naast de 
participatie van bewoners nog een ander 
thema aan waarmee de wijkaanpak te 
maken heeft. Het maatwerk voor de wijken 
en de lange adem die nodig is voor de 
omslag in het denken past niet direct in de 
structuren van politiek Den Haag, en in 
sommige situaties ook niet bij de politiek 

op lokaal niveau. Er is dus veel aandacht en 
geduld nodig om met dezelfde taal te gaan 
spreken. Hoewel het jammer is dat de 
energie dan niet alleen naar de wijken kan 
uitgaan, is het leren spreken van dezelfde 
taal ook een kritische succesfactor voor de 
wijkaanpak op de lange termijn. Een weg 
terug is er niet, dat zou een breuk betekenen 
in de relatie tussen overheid en burgers.
 In het gesprek met Elly van Kooten is 
daarnaast ook de integraliteit van de 
maatregelen op het microniveau van de wijk 
genoemd en het benoemen van de (nieuwe) 
overheidsrol als regisseur, makelaar en 
bemiddelaar. Het maakt bewoners immers 
niet uit wie de oplossing brengt, als die er 
maar komt. De wijkaanpak maakt het 
mogelijk terug te keren naar het 
samenwerken aan een doelstelling en de 
oplossing multidisciplinair te laten zijn, 
met bijdragen van alle betrokken partijen. 
Elk vanuit hun eigen expertise. Het is nog 
even zoeken naar een financieringsstroom 
die daarbij past, maar ook dat is een winst 
van de wijkaanpak. Het is goed om te zien 
dat alle ministeries een bijdrage leveren 
binnen de wijkaanpak.

Diane Bergman
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‘Mensen zullen weer gaan kiezen voor duurzame verbanden en voor 

het laten groeien van hun wortels in stabiele bodems’

Cees Oosterwijk, buurtgenoot en partner van BMC

Barre tijden
In de afgelopen jaren heeft het woord wijk 
een geheel nieuwe invulling gekregen.
Stond het aanvankelijk eenvoudigweg voor 
‘deel van een stad’, tegenwoordig denken 
we bij wijken meteen aan bepaalde wijken. 
Dat begon eigenlijk met de Schilderswijk  
in Den Haag. Dat werd een symbool voor 
problemen van fysieke, sociale en soms  
zelfs criminele aard. Met de opkomst van  
de stadsvernieuwing werden de wijken 
vooral met herstructurering aangepakt.  
En achterstandsgroepen kregen opbouw-
werkers en maatschappelijke zorg achter 
zich aan. 

Speculanten zagen hun kans schoon 
wanneer de democratische besluitvor-
mingsprocedure rond zo’n vernieuwings-
golfje van start ging en kochten de 
wrakkige woningen op om daar zowel 
studenten in te proppen als om grof geld  
te verdienen aan de verkoop ervan. En als  
er panden een aantal dagen leeg stonden,  
in afwachting van de grootschalige 
vernieuwing, dan slopen krakers binnen  
en vormden daar de oranje vrijstaat of een 
veganistische commune, totdat de sterke 
arm de zaak kwam ontruimen met traangas 
en waterstraal. De ontketende ongeregeld-
heden vulden avond na avond de actualitei-
tenrubrieken. Het waren de vrijgevochte-
nen tegen het gezag, want dat gezag 

spande immers samen met het kapitaal. 
Vandaag de dag kun je dat soort taal bijna 
niet meer verstaan, zonder tolk uit die tijd. 
Maar ja, het waren dan ook barre tijden.

Van kraak tot anti-kraak
Het totale idioom van deze uitermate 
boeiende periode in de vaderlandse 
geschiedenis is verdwenen. Kapitalisten 
hebben in de wijken van vandaag weinig  
te zoeken en krakers zijn hoeders van 
leegstaande panden geworden. Ze heten nu 
zelfs ‘anti-kraak’! Keurig allemaal.
Het was minister Winsemius, jawel de 
liberale milieuminister, die in zijn veel te 
korte periode als minister van VROM (waar 
bleef de minister van VROM?) voor het 
eerst een aantal zich almaar opstapelende 
problemen in bepaalde wijken aan de kaak 
stelde. Hij wees erop dat die problemen, 
doordat ze elkaar versterkten, zouden 
kunnen zorgen voor gettovorming. 
Nederland ontwaakte. De politiek nam  
de wijk in beslag. Er kwam een minister  
van Wonen, Wijken en Integratie (wat is dat 
voor combinatie?) die de profetische blik 
van Winsemius in beleid en daden moest 
omzetten.

Beleid is een ander woord voor het 
uitstellen van actie
Mensen nog aan toe; zodra er beleid in 
beeld komt, kun je het wel schudden 

Nabeschouwing 
Pas op: u nadert een wijk!
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voorlopig. Beleid is een ander woord voor 
het uitstellen van actie; het opschudden  
van de historische context is het, meer 
niet. Maar dit terzijde. De minister 
verbond haar naam aan de probleemwij-
ken en stelde een top 40 vast. Eerst was 
die lijst nog geheim, maar weldra wist 
iedereen er van, behalve de bewoners 
natuurlijk. Die waren zich van geen 
kwaad bewust of konden geen 
Nederlandse kranten lezen. 
We zouden integraal (dat betekent 
ALLES. Tweede les, hoedt u voor 
integraal, dat is na beleid de tweede dood 
in de pot) gaan werken en iedereen deed 
mee. Vooral de corporaties, die hadden 
geld als water en bonussen als de 
Citybank! Misverstandje, maar daar  
wilde minister Bos en partijleider niet  
van weten en dus faalde Vogelaar (ja, daar 
komt die naam van de wijken vandaan. 
Vergeten hè?) en moest ze de wijk nemen. 

Flauw grapje, maar de wijk nemen is in 
dit geval ‘vluchten’. 
Inmiddels zijn we jaren verder. Er zijn 
plannen ingeleverd, de wijken zijn in 
beslag genomen door ideeën, platte
gronden, initiatieven en legers experts. 
Helaas stormde er tussendoor nog een 
kredietcrisis het land in en ging de 
regering zich verschansen in Den Haag 
om de economie vanuit een politieke 
ivoren toren op te lossen. Tja, en als er 
echte problemen komen, dan verdwijnen 
de vorige weer uit beeld. Zo gaat dat.
Maar er is een aantal stappen gezet.  
We hebben de problemen aardig in beeld  
en dat is een onaangenaam plaatje van de 
samenleving die in de tijd van alsmaar 
groeiende welvaart een aantal plekken 
creëerde waar de kansarmen zich 
verzamelden, waar de ontheemden zich 
verstopten in betonnen bunkers, waar  
het gebrek aan sociale cohesie leidde tot 

asociaal gedrag en waar het publieke 
domein niet langer als de veilige openbare 
ruimte gold, maar het recht van de 
sterkste optrad.

Schaalverkleining: van maatschappij  
tot galerij
Misschien moeten we de schaal verkleinen. 
Je woont niet in een leuke wijk, maar in een 
nette buurt. De buurt is waar je je buren 
kent, of althans zou moeten kennen, waar 
de mensen elkaar nog ontmoeten in 
winkeltjes en postkantoren (dat waren 
gebouwtjes waar je postzegels en geld kon 
krijgen...) en waar de school de centrale 
plek inneemt die ze vroeger ook al had.
En als we de schaal verkleind hebben, 
moeten we het goede gemiddelde kiezen 
tussen leiderschap en de invloed van de 
mensen. Omdat de individualisering en de 
ontzuiling gelijktijdig optraden, kunnen 
we grote groepen van de bevolking nu 
eenmaal niet meer zo gemakkelijk bereiken 
en mobiliseren om zich in de zetten voor de 
samenleving. ‘De samenleving, dat ben jij!’ 
is te ver weg, te abstract. De straat, de 
galerij, de winkel, de school; dat gaat nog. 
En samen werken is natuurlijk mooi, maar 
we moeten ook niet bang zijn voor het 
tonen van leiderschap en visie. 
Het samen brengen van de belangrijkste 
zaken in het leven: wonen, werken en 
vrijetijdsbeleving; daar ligt de sleutel voor 
succes. Juist in deze tijd van individualise-
ring zou de buurt de thuishaven moeten 
zijn voor zowel de dagelijkse beslommerin-
gen als de ontplooiing en ontspanning van 
mensen in verschillende levensfasen. 
Weg met de leeftijdsdiscriminatie; jong  
en oud verbinden gaat gemakkelijker dan 
inkomens nivelleren. Als er nieuw leven 
ontstaat in de buurt, dan zullen die weer 

nieuwe initiatieven tot gevolg hebben.  
De Berlijnse hoven met hun ambachtelijke 
bedrijfjes, familieverbanden en het 
schooltje op de hoek; dat was zo gek nog 
niet.
Alles is te groot voor de menselijke maat 
geworden. En het moet allemaal snel, 
anders is het niks. Maar het tij zal keren. 
Mensen zullen weer gaan kiezen voor 
duurzame verbanden en voor het laten 
groeien van hun wortels in stabiele bodems. 
En ondertussen zullen we die bodem 
moeten omploegen en nieuw zaad moeten 
zaaien. De andere betekenis voor ‘wijk’ is 
afvoerkanaal in een veenontginningsge-
bied. Mooie combinatie: We gaan voor 
leefbare, leuke buurten en daar moeten de 
oude structuren voor wijken. 
En als de buurten weer te groot en te saai 
worden, dan plaatsen we een bord aan de 
rand met de tekst: Pas op: u nadert een wijk!

Cees Oosterwijk
buurtgenoot en partner van BMC
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